Contrat de location d’un scanneur - endosseur.
Retour d’expérience des agences du Lycée Choiseul à Tours (6 EPLE) et du lycée Vinci à Amboise (5 EPLE).

Estimation du nombre de chèques est identique pour les 2 agences environ plus de 20 000 chèques au minimum.

La location est la solution retenue par les deux agences. Elle est un peu plus onéreuse que l’acquisition mais :

· le contrat location maintenance à l’instar des contrats copieurs est performant sur la maintenance et la mise à disposition d’un matériel en cas de dysfonctionnement.

· Au bout de 5 ans, la technologie aura beaucoup évolué et il sera alors possible de passer à autre chose.

· C’est un coût de fonctionnement plus facilement intégrable dans le reversement des frais des établissements adhérents à l’agence.

Un endosseur scanneur c’est :

· le scanneur – endosseur proprement dit 

· 1 licence qui pilote le logiciel

· 1 clé d’activation type usb : bien pratique pour inactiver le système.

Il faut aussi fournir un ordinateur : un portable un peu ancien avec window XP Pro fait l’affaire.
Il faut savoir également que :

· le coût est élevé et que peu d’entreprises proposent le service : Néopost (choix des deux lycées), Pitney-Bowes…

· Le prix de base de 3370.80€ ttc  qui a pu être ramené à  2554.00€ ttc sur négociation.
Les deux lycées ont finalement choisi le fournisseur Néopost.
Après quelques mois de fonctionnement, le premier bilan d'étape a été effectué, avec les Collègues qui le pratiquent au quotidien dans chacune des agences. Il se présente comme suit:

1/ FAIBLESSES

1-lenteur du traitement des chèques (le temps de passage dans le "tourniquet").

2-nécessité de passer le chèque 2 fois: 1fois pour l'endos; 1 fois pour le scan.
Nota : Ces deux remarques ne sont pas valables avec la solution « isichèque » qui scanne directement le recto et le verso et pour laquelle la vitesse de passage est très correcte (40 chèques minute).


3-la bande de calcul intégrée n'est pas "juste"(qu’il s'agisse de chèques remplis à la main, ou de chèques type lettre chèque, par ex. des huissiers): nous notons la nécessité de valider à l'écran, chèque par chèque.
L’erreur de lecture est estimée à 20/25% dans avec intervention humaine ensuite.

Nota : avec la solution « isichèque » la liste des chèques scannés apparaît avec un point rouge si une difficulté de lecture apparaît. On peut donc corriger directement les scans qui ont posé problème.

4- Attention aux chèques froissés : bien les défroisser


5-le coût élevé  par quelques rares entreprises en situation de monopole.


2/ FORCES
1- Gain de temps tout de même et surtout, l’endos est plus facile physiquement (tamponner 600 chèques reste assez fastidieux).


2- Possibilité de rechercher par le nom du débiteur qui a été lu voire notamment : c’est donc une  sécurité dans le suivi "comptable matière" du traitement et de l'encaissement des chèques:
-face au  STC de Lille
-face au débiteur
-face à la Poste
-face  à un auditeur qui pourrait poser des questions lors d'une visite sur site (expérience non validée).
En effet, avec cette technologie tous nos chèques encaissés sont « photographiés » recto et verso : donc utile en cas de perte pour identifier immédiatement la liste des débiteurs concernés.

Nota : à chaque fois qu’il y a eu erreur de centimes avec le STC, c’est toujours le STC qui a fait l’erreur. Cela n’a donné lieu à aucune démarche dans la mesure où les écarts sont de quelques centimes en plus ou en moins.


3- Pas d'autre solution efficace, nous semble – t-il dans une structure comptable qui peut traiter environ 20000 chèques /an...ou alors il convient plus systématiquement de passer au TPE / au prélèvement / virement CB sur site ou par internet.
4- Il faut relativiser le coût au regard des avantages, ainsi :

- Si le coût est de 3000€ au vu des répartitions des charges effectuées dans nos agences (souvent avec la clé points élèves du code de l’éducation), ont peut préciser que pour l’agence comptable le coût peut se répartir ainsi :
	montant à répartir *
	lycée support
	EPLE1 
	EPLE2
	EPLE3
	EPLE4

	 
	30,10%
	16,40%
	23,70%
	11,50%
	18,30%

	3 000,00
	903,00
	492,00  
	711,00  
	345,00  
	549,00  


· 3000€ pour 20 000 chèques cela fait un coût de traitement de 0.15 cts (prix de la sécurité pour l’agent comptable), à comparer avec le coût de 0.049% de commission pour les encaissements CB.
3/ PROJECTIONS
· Si des EPLE se groupaient pour contracter par exemple au niveau d’un département, il est possible à notre sens des remises importantes.

· Nous avons découvert à l’étude de la fiche produit, que les entreprises privées pouvaient utiliser des fichiers dit « TLMC » pour faire des « échanges images chèques », c'est-à-dire échanger virtuellement des chèques : l’avenir ?
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